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　「
消
費
生
活
セ
ン
タ
ー
」

は
何
を
し
て
い
る
と
こ
ろ
で

す
か
？

　

消
費
者
と
事
業
者
と
の
間

に
生
じ
た
契
約
や
商
品
に
関

す
る
ト
ラ
ブ
ル
の
相
談
を
受

け
付
け
、
解
決
す
る
た
め
の

ア
ド
バ
イ
ス
や
あ
っ
せ
ん
を

行
っ
て
い
る
と
こ
ろ
で
す
。

　
ど
ん
な
相
談
が
寄
せ
ら
れ

て
い
ま
す
か
？

　
「
し
つ
こ
い
電
話
勧
誘
に

困
っ
て
い
る
」「
ア
ダ
ル
ト

サ
イ
ト
を
見
た
ら
料
金
請
求

画
面
が
現
れ
、
消
え
な
い
」

「
覚
え
の
な
い
料
金
請
求
の

は
が
き
が
届
い
た
」
な
ど
、

内
容
は
さ
ま
ざ
ま
で
す
。

　
昨
年
は
、
ど
の
く
ら
い
相

談
が
寄
せ
ら
れ
た
の
で
す

か
？

　

県
庁
１
階
の
県
消
費
生
活

セ
ン
タ
ー
と
、
県
内
６
カ
所

の
県
合
同
庁
舎
に
あ
る
県

民
サ
ー
ビ
ス
セ
ン
タ
ー
を
合

わ
せ
て
「
８
４
４
２
件
」
の

相
談
が
寄
せ
ら
れ
ま
し
た
。

２
０
１
１
年
度
よ
り
１
１
２

件
増
え
ま
し
た
が
、
相
談
件

数
は
年
々
減
少
傾
向
に
あ
り

ま
す
。
し
か
し
、
高
齢
者
か

ら
の
相
談
件
数
は
年
々
増
加

し
て
い
ま
す
。
ど
の
世
代
も

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
に
関
す
る

相
談
が
多
い
で
す
。
一
方
、

昨
年
は
「
健
康
食
品
」
に

関
す
る
相
談
が
急
増
し
ま
し

た
。
こ
れ
は
「
健
康
食
品
の

送
り
付
け
商
法
」
が
急
増
し

た
こ
と
が
要
因
で
す
。

　「
送
り
付
け
商
法
」
と
は

何
で
す
か
？

　
「
送
り
付
け
商
法
」
と
は
、

突
然
知
ら
な
い
業
者
か
ら

「
注
文
い
た
だ
い
た
商
品
を

送
り
ま
す
。
代
金
引
換
で
支

払
い
を
お
願
い
し
ま
す
」
と

電
話
が
あ
り
、
頼
ん
で
も
い

な
い
商
品
を
強
引
に
消
費
者

に
送
り
付
け
、
代
金
を
支
払

わ
せ
る
悪
質
商
法
で
す
。

　
「
申
し
込
ん
で
い
な
い
」

と
断
る
と
「
注
文
は
確
か
に

受
け
て
お
り
、
キ
ャ
ン
セ
ル

は
で
き
な
い
」「
も
う
送
っ

た
の
で
今
さ
ら
困
る
」
な
ど

と
言
わ
れ
た
り
、「
裁
判
に

す
る
」
と
脅
さ
れ
た
り
す
る

ケ
ー
ス
も
あ
り
ま
す
。

　

高
齢
者
が
ト
ラ
ブ
ル
に
遭

い
や
す
い
傾
向
に
あ
り
ま

す
。
ま
た
、
代
金
引
換
で
支

払
わ
せ
る
ケ
ー
ス
の
ほ
か
、

最
近
は
商
品
と
と
も
に
消
費

者
の
名
前
と
住
所
が
す
で
に

書
か
れ
た
現
金
書
留
封
筒
を

同
封
し
て
送
り
付
け
、
そ
の

後
電
話
を
か
け
て
代
金
を
郵

送
す
る
よ
う
消
費
者
に
指
示

す
る
手
口
も
見
ら
れ
ま
す
。

　
被
害
に
遭
わ
な
い
た
め
に

は
、
ど
う
し
た
ら
い
い
で
す

か
？

　

申
し
込
ん
だ
覚
え
も
な

く
、
必
要
の
な
い
商
品
の
勧

誘
は
き
っ
ぱ
り
と
断
り
ま
し

ょ
う
。

　

消
費
者
が
了
承
し
て
い
な

い
に
も
か
か
わ
ら
ず
、
一
方

的
に
商
品
を
送
り
付
け
ら
れ

た
場
合
、
支
払
い
の
義
務
は

あ
り
ま
せ
ん
。
商
品
が
届
い

て
も
安
易
に
受
け
取
ら
な
い

で
く
だ
さ
い
。
商
品
が
届
い

て
し
ま
っ
た
場
合
、
配
達
員

に
「
商
品
の
受
け
取
り
拒
否
」

を
伝
え
ま
し
ょ
う
。
万
が
一

受
け
取
っ
て
し
ま
っ
て
も
ク

ー
リ
ン
グ
・
オ
フ
で
き
る
場

合
が
あ
り
ま
す
。

　

少
し
で
も
不
審
に
思
っ
た

ら
、
最
寄
り
の
消
費
生
活
相

談
窓
口
へ
相
談
し
て
く
だ

さ
い
。
ま
た
、
事
実
で
な
い

こ
と
を
言
わ
れ
て
勧
誘
さ
れ

た
、
勧
誘
時
に
脅
さ
れ
る
な

ど
恐
怖
を
感
じ
た
こ
と
が
あ

れ
ば
警
察
に
も
相
談
し
ま
し

ょ
う
。

　
相
談
す
る
に
は
、
ど
う
し

た
ら
い
い
で
す
か
？

　

ま
ず
は
県
消
費
生
活
セ
ン

タ
ー
、
県
民
サ
ー
ビ
ス
セ
ン

タ
ー
、
お
住
ま
い
の
市
町
村

の
消
費
生
活
相
談
窓
口
に
お

電
話
く
だ
さ
い
。そ
の
際
、資

料
（
契
約
書
、
相
手
の
名
刺

な
ど
）
を
手
元
に
準
備
し
て

お
く
と
話
が
ス
ム
ー
ズ
に
進

み
ま
す
。
相
談
は
無
料
で
す
。
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回答：宮城県消費生活センター

靄
中
に
釣
人
疎
ら
な
名
取
川

夕
暮
れ
迫
り
影
絵
の
如
し

　
仙
台
市
太
白
区
　
芳
野　

京
子

「
お
は
よ
う
」の
声
を
残
し
て
小
学
生

青
信
号
を
駆
け
抜
け
て
行
く

　
仙
台
市
泉
区
　
山
辺　

つ
よ
し

お
ば
さ
ん
な
に
か
食
べ
も
の
と

上
官
の
目
を
逃
れ
て
乞
う
た
少
年
兵
よ

　
白
石
市
　
大
庭　

美
智
子

母
の
墓
に
通
る
野
辺
の
畦
道
に

供
花
さ
な
が
ら
に
彼
岸
花
さ
く

　
仙
台
市
太
白
区
　
勝　

美
彰

来
年
も
生
き
て
逢
お
う
と
敬
老
会

七
ツ
森
風
の
ぼ
り
は
た
め
く

　
大
和
町
　
大
友　

正
雄

子
の
着
物
押
絵
に
残
し
一
葉
忌

　
名
取
市
　
高
橋　

ス
ミ
子

秋
晴
の
谷
に
抱
か
れ
し
ラ
ン
プ
宿

　
名
取
市
　
工
藤　

勝
也

山
の
端
の
鴇
色
雲
や
今
年
酒

　
美
里
町
　
後
藤　

美
智
子

墓
石
の
苔
の
光
や
涼
新
た

　
加
美
町
　
板
垣　

綱
紀

献
血
の
出
来
ぬ
年
齢
老
い
寒
し

　
仙
台
市
青
葉
区
　
渡
部　

軍
司

妻
源
病
無
い
の
か
と
夫

　
　
　
　
　
　
辞
書
め
く
り

　
大
和
町
　
山
口　

恵
美
子

介
護
さ
る

　
そ
の
日
の
た
め
に
ダ
イ
エ
ッ
ト

　
白
石
市
　
大
庭　

美
智
子

掛
け
布
団
猫
に
と
ら
れ
て

　
　
　
　
　
　
風
邪
を
ひ
き

　
仙
台
市
若
林
区
　
関　

和
幸

さ
あ
行
く
ぞ

　
　
声
か
け
て
立
つ
膝
小
僧

　
仙
台
市
泉
区
　
矢
口　

瑛
香

デ
ー
ト
道
今
は
リ
ハ
ビ
リ
励
む
道

　
大
崎
市
　
小
関　

昌
子

短
歌

俳
句

川
柳

◆投稿の決まり
【お便り・エッセー】
郵便またはEメールで500字程度
【短歌・俳句・川柳・絵手紙】
短歌・俳句・川柳の場合は、はがきまた
はEメールにジャンルを明記
【写真】
簡単な説明と撮影日、場所を
▼記入事項
郵便番号、住所、氏名、年齢
▼宛先
〒980-0011 仙台市青葉区上杉1-2-3
宮城県社会福祉協議会

「いきいきライフみやぎ」係
Eメール g055@miyagi-sfk.net
▼注意点
原稿はお返ししません。添削することが
あります。
二重投稿はご遠慮ください。お便り・
エッセーには、年齢を明記。秀逸作品に
は薄謝を進呈します

2014春号締め切りは
1月31日㈮です

投稿をお待ちしています

宮城県消費生活センター
℡022-261-5161
受付時間／平日9:00～17:00
　　　　　土・日曜9:00～16:00
　　　　　（祝日、年末年始を除く）

身に覚えのない請求、頼んでもいない商品が届いた…

　受け取らず、早めに相談

※
ク
ー
リ
ン
グ
・
オ
フ
と
は
、

電
話
勧
誘
販
売
な
ど
で
、
消
費

者
が
商
品
や
サ
ー
ビ
ス
の
契
約

を
一
定
期
間
内
で
あ
れ
ば
、
無

条
件
で
解
除
で
き
る
制
度
で
す
。

詳
し
く
知
り
た
い
場
合
は
消
費

生
活
セ
ン
タ
ー
に
お
問
い
合
わ

せ
く
だ
さ
い
。


